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Université de Paris

Gestionnaire d'infrastructures

Cadre de I'emploi

Catégorie A, BAP E, ASI, concours interne
Emploi-type REFERENS

Gestionnaire d'infrastructures

Date de prise de fonction

01/12/2020 (A)

Localisation du poste

IUT DE PARIS SITE MIRABEAU
143 AVENUE DE VERSAILLES
75016 PARIS

Contact
drhconcours@u-paris.fr

REJOINDRE UNIVERSITE DE PARIS

Issue du rapprochement des universités Paris Descartes et Paris Diderot et intégrant
I'Institut de physique du globe de Paris, Université de Paris propose pour la premiére fois
sur le territoire parisien, une offre de formation pluridisciplinaire des plus complétes et des
plus ambitieuses en recherche, tout en ayant un fort rayonnement international.

Présente sur plus de 20 sites, dont 11 a Paris, 7 en lle de France, et 3 en outre-mer,
Université de Paris vous attend avec plus de 200 métiers et de vastes perspectives de
parcours professionnels. En tant qu’employeur responsable, elle s’engage a favoriser la
qualité de vie au travail, I'inclusion professionnelle et I'innovation individuelle et collective.

PRESENTATION DE LA DIRECTION/STRUCTURE D’ACCUEIL DU POSTE

L'IUT de Paris situé dans le XVléme arrondissement de Paris comprend six départements

d’enseignement dans les domaines du commerce, de I'information-communication, de la gestion, de
I'informatique, du social et du socio-culturel, et de la statistique et de la data. A ces six départements
s’ajoutent une filiére « Contrdle, Comptabilité et Audit », et une Ecole de service social.

Pluridisciplinaire, I'lUT de Paris est une composante d'Université de Paris, née de la fusion des universités
Paris Descartes et Paris Diderot, et de I'intégration de I'Institut de Physique du Globe de Paris.

Les activités principales de cet institut sont majoritairement de formation et selon plusieurs modalités : la
formation initiale classique, I'alternance et la formation tout au long de la vie (FTLV). Parce que sa mission
principale est la professionnalisation, I'lUT entretient des liens étroits avec le monde socio-économique au
travers de nombreux partenariats.

Tous cycles confondus, I'lUT compte 3 000 étudiants, 170 enseignants et enseignants-chercheurs
permanents, 700 intervenants professionnels et 80 personnels administratifs et techniques.

MISSIONS ET ACTIVITES

Le plateau technique de I'lUT compte 1200 postes informatiques, un pole Image et Son et se répartit sur
deux sites géographiques.

Les domaines d’activités sont variés et impliquent une pluralité de logiciels et d’utilisation des outils
informatiques. L'IUT dispense notamment de nombreux enseignements poussés dans les domaines
informatique, statistique et data ainsi que I'information et la communication.

Le plateau technique de I'lUT s’inscrit principalement dans une démarche d’adaptation aux besoins
pédagogiques et a leur évolution, et nécessite donc qu’il soit performant, de qualité et innovant.
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Missions du poste

Installer et administrer les ressources nécessaires a la production attendue de son domaine (systéme,
réseau, messagerie, parc matériel et logiciel) ; assister les utilisateurs dans la mise en ceuvre et
I'exploitation de leur environnement informatique et adopter une démarche orientée usagers.

Encadrement OUi/NON

Activités principales

0 Gérer, maintenir et faire évoluer le parc matériel et logiciel

0 Suivre quotidiennement I'exploitation

0 Définir les parametres d'installation et de mise a jour des postes de travail, en accord avec la politique
informatique de I'établissement

0 Conseiller, accompagner et former les utilisateurs

0 Assurer le support technique des utilisateurs (2éme niveau)

0 Mettre au point la documentation des processus de mise en ceuvre, de mise a jour et d'exploitation des
composants

0 Configurer et maintenir les outils automatisant le déploiement et la maintenance du parc

0 Participer a la veille technologique et au projet de développement du plateau technique

PROFIL RECHERCHE

Compétences et aptitudes professionnelles requises
Connaissances :

Architecture et I'environnement technique du systéme d'information
Techniques de virtualisation (connaissances générales)
Diagnostic et résolution de problémes

Méthodes de mise en production

Performance et métrologie (connaissance générale)

Systémes de gestion de base de données

Langages de programmation

Anglais technique (connaissance générale)

Savoir-faire :

Administrer un systeme de base de données (application)

Etablir un diagnostic (maitrise)

Gérer les situations d'urgence

Appliquer les techniques du domaine

Rédiger et mettre a jour la documentation fonctionnelle et technique
Savoir gérer les aléas

Gérer la sécurité de l'information

Travailler en équipe et en mode projet

Savoir-étre :

0 Réactivité

0 Rigueur / Fiabilité

0 Sens de l'initiative

0 Savoir rendre compte
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